
Excelente Bueno
Necesita 
Mejorar

Excelente Bueno
Necesita 
Mejorar

Excelente Bueno
Necesita 
Mejorar

4 440 14% 75% 11% 16% 66% 18% 16% 68% 17%

DIRECCIÓN DE PROCEDIMIENTO DE TRÁNSITO ‐ DIGESETT (2021‐2022)

TRIMESTRE
CANTIDAD 

DE 
ENCUESTAS

AMABILIDAD PROFESIONALIDAD FIABILIDAD

14%

75%

11%
16%

66%

18% 16%

68%

17%

Excelente Bueno Necesita
Mejorar

Excelente Bueno Necesita
Mejorar

Excelente Bueno Necesita
Mejorar

AMABILIDAD PROFESIONALIDAD FIABILIDAD

DIRECCIÓN DE PROCEDIMIENTO DE TRÁNSITO ‐ DIGESETT                         
TRIMESTRE OCTUBRE ‐ DICIEMBRE (2021)


